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 الجمهورية العربية السورية 

  مجلس النقد و التسليف 

 

  )٤ب/ م ن  /٩٥( قـرار رقـم 

 

 مجلس النقد والتسليف ،  

/ ٢٣/بناء على أحكام الباب الرابع من قانون مصرف سورية المركزي ونظام النقد الأساسي رقـم                

   ، ١٧/٣/٢٠٠٢ تاريخ

 الصادرة عن لجنة بازل للرقابة المصرفية في أيلـول    " مبادئ إدارة مخاطر الائتمان     " واستناداً إلى   

  ، ٢٠٠٠عام 

الصادرة عن اللجنة المذكورة فـي أيلـول عـام    " والى المبادئ الأساسية للرقابة المصرفية الفعالة     

  وتماشياً مع الممارسات المصرفية السليمة ، ١٩٩٧

  ، ١٩/١٢/٢٠٠٤وعلى مذاكرته في جلسته المنعقدة بتاريخ 

 :يلي   يقرر ما

اعتماد التعليمات الخاصة بمحتويات ملفات التسهيلات الائتمانية المرفقة بهـذا القـرار             - ١مادة  

والطلب إلى المصارف العاملة في الجمهورية العربية السورية العمل على تطبيق وتنفيذ            

 .  فيها  ورد ما

 

 .  يبلغ هذا القرار من يلزم لتنفيذه  -  ٢ مادة
 

 ١٩/١٢/٢٠٠٤دمشق في  

                                                             رئيـس مجلـس النـقد و التسـليف 

                                                                 الدكـتور محـمد بشّـار كبارة
      

 

            مصدق  

      رئيس مجلس الوزراء 

  المهندس محمد ناجي عطري 

 

                                                                  أمين سر مجلس النقد والتسليف 

                                                                        هنــــاء عودة 
 )ع.ج(



 ٣
 جمهورية العربية السوريةال 

    مصرف سورية المركزي

 مفوضية الحكومة لدى المصارف

 

 التعليمات الخاصة بمحتويات ملفات التسهيلات الائتمانية
 

من قانون مصرف سورية    / ) ٥/الفقرة   ( ١١٨ هـ من المادة الأولى والمادة       – ٢استناداً إلى البند    

 ، وبهـدف حـصر      ٢٠٠٢ آذار   ١٧بتـاريخ   / ٢٣/قانون رقم   المركزي ونظام النقد الأساسي الصادر بال     

وقياس ومراقبة ومتابعة مخاطر الائتمان ، وبغرض اتخاذ القرارات السليمة بشأن التـسهيلات الائتمانيـة               

يطلب من المصارف الاحتفاظ بملفات كاملة عن جميع العملاء والجهات التي تتعامل معها وذلـك وفقـاً                 

على أن تجري   .  التمكن من حسن تقييم المخاطر الائتمانية وتصنيفها بموضوعية          للتقسيم المبين أدناه بغية   

وكلما طرأ أي   ) لسنة  اعلى الأقل مرة في     ( متابعة المعلومات التي تتضمنها هذه الملفات وتحديثها دورياً         

 .تعديل أو تغيير على شروط التسهيلات الممنوحة 

 ائتمانية مهما كان نوعها أو طبيعتها ، وتحفظ يجرى فتح ملف لكل متعامل مستفيد من تسهيلات

نسخ عن ملفات هذه التسهيلات لدى دائرة التسليف في المصرف وتوضع بتصرف لجنة الائتمان ومجلس 

يراعى في هذا الحفظ السرية المصرفية المفروضة بموجب المادتين الثالثة . الإدارة حين تدعو الحاجة 

 ومبدأ الفصل الوظيفي بين مهام العاملين في المصرف ذوي ٢٠٠١ام للع/ ٢٩/والخامسة من القانون رقم 

كما يحظّر الاطلاع على هذه الملفات إلا من قبل . العلاقة بمراحل عمليات الائتمان على اختلافها 

 .الأشخاص المكلفين بإدارة المخاطر الائتمانية أو من يسميه مجلس إدارة المصرف 

 محتويات ملف التسليف

لأقسام الرئيسية التي يجب أن يحتوي عليها ملف التسليف والمعلومـات والمـستندات الواجـب               فيما يلي ا  

توفرها في كل قسم وذلك كحدٍ أدنى ، ويحق لكل مصرف إضافة أية أقسام أو معلومات إضـافية أخـرى                

 .يراها ضرورية لحسن مراقبة وتقييم مخاطر الائتمان المرتبطة بالملف 



 ٤

 :يسية التالية يشمل الملف الأقسام الرئ

 . التعريف بالمتعامل والاستعلام عنه -١

 . قرارات لجنة الائتمان والدراسات المتعلقة بها -٢

 . البيانات المالية -٣

 . الضمانات المأخوذة -٤

 . المراسلات -٥

 . معلومات خاصة بالعملاء المرتبطين بالمتعامل -٦

 . المتابعة -٧

 . العقود والمستندات القانونية -٨

 التعريف بالمتعامل والاستعلام عنه   -١

 :   يتضمن هذا القسم المعلومات التالية 

لائحة بالمعلومات التفصيلية عن المتعامل تشمل المعلومات الشخصية ، أدبياته ، سـمعته ،               ١-١

إذا كـان المتعامـل ذا      . رأي المصارف والجهات التي يتعامل معها وتاريخـه التجـاري           

ء كبار المساهمين والشركاء وأعضاء مجلس الإدارة وصـفاتهم         شخصية معنوية يذكر أسما   

ومدة انتخابهم وأسماء الأشخاص الذين يوقعون عن الشركة أو المؤسسة مرفقة بصورة عن             

توكيلهم أو تكليفهم بالإضافة إلى المعلومات الشخصية والمالية عن أعضاء مجلـس الإدارة             

 .وكبار المساهمين والشركاء حيث ينطبق ذلك 

دير الإمكانات المالية والعينية والعقارية للمتعامل مرفقة بالمـستندات الثبوتيـة وبـصور            تق ٢-١

 .سندات الملكية والبيانات العقارية الحديثة 

بيان بمساهمات المتعامل وحصصه في الشركات والمؤسسات الأخرى وصفته فيها وتقدير            ٣-١

 .قيمة هذه المساهمات 

 



 ٥  
 ومجموع القروض والتسهيلات المصرفية الممنوحـة       المصارف التي يتعامل معها المتعامل     ٤-١

 .له من هذه المصارف عند منح التسهيلات 

 . مفوض المراقبة المعني لتدقيق البيانات المالية للمتعامل  ٥-١

 .أسماء القيمين على نشاط المتعامل ومعلومات عن قدراتهم الإدارية  ٦-١

 .النطاق الجغرافي الذي يعمل ضمنه  ٧-١

 . المتعامل وحجم أعماله بالنسبة لحجم نشاط القطاع النشاط الذي يعمل فيه ٨-١

 . أسماء المنافسين الرئيسيين لنشاط المتعامل  ٩-١

 :قرارات لجنة الائتمان والدراسات المتعلقة بها  -٢

 :قرار التسهيلات  -آ

 .التسهيلات المطلوبة ونوعها وغايتها وكيفية تسديدها  -

هيلات مع تحديد قيمتها وشروطها      تاريخ ورقم قرار لجنة الائتمان بمنح التس       -

كعملة التسهيلات وسعر الفائدة والعمولات المطبقة واسـتحقاق التـسهيلات          

 .وبرنامج التسديد وطرقه 

 .قيمة وتاريخ آخر تسهيلات ممنوحة من المصرف للمتعامل  -

الضمانات المفروض تأمينها وما تشمله مثل القيمة والموقع إذا كانت علـى             -

ارية ، ونوع الأوراق المالية المقبولة إذا كانت التـسهيلات          شكل ضمانات عق  

مقابل هذه الأوراق ، وأية معلومات أخـرى خاصـة بالـضمانة موضـوع              

 .التسهيلات الائتمانية الممنوحة 

 

 



 ٦

 :الدراسات  -ب

 :يجب تتضمن الدراسة التي يعدها قسم الدراسات في دائرة التسليف ما يلي 

يات المتعامل ووضعه المالي وملاءتـه مرفقـة        رأي قسم الدراسات حول ادب     -

 .بالدراسة التحليلية التي أجراها هذا القسم

 مجموع العمليات المجراة مع المصرف خلال الأثني عشر شهراً المنصرمة،           -                    

إذا لم يكن العميل متعاملاً جديداً للمصرف ، على أن تشمل مجمـوع مبـالغ               

وع مبالغ الايداعات وعددها ، والفوائد والعمـولات        السحوبات وعددها ومجم  

المسجلة ، وأعلى رصيد وتاريخـه ، وأدنـى رصـيد وتاريخـه ، وعـدد                

 .الاعتمادات المستندية المفتوحة ومبالغها ، والشيكات المرتجعة إذا وجدت 

 .مدى التجاوز على خطوط الائتمان الممنوحة وفترات استمرارها  -

 .احة للمتعامل ومدى استقرارها المصادر المالية المت -

 .مدى قدرة المتعامل على سداد قيمة التسهيلات الممنوحة  -

 .مقدرة المتعامل واستمراره في دفع الفوائد ورأسمال الدين  -

 .مدى متانة وقوة النشاط المالي للمتعامل  -

 .إمكانات تطور ونجاح أعمال المتعامل  -

 .استقرارها التدفقات النقدية للمتعامل ومدى  -

حجم التسهيلات الممنوحة للمتعامل ونسبتها إلى أمواله الخاصة ونسبتها إلى      -

إجمالي تسليفات المصرف بتاريخ منحها ونسبتها إلـى الأمـوال الخاصـة            

 .للمصرف ، وحجم مخاطر المتعامل المصرفية الأخرى 

ر التي  دراسة حول القطاع الاقتصادي الذي يعمل فيه المتعامل تبين المخاط          -

 .يواجهها هذا القطاع 



 ٧

لبرامج التسديد المعقودة سابقاً مع المـصرف ،        مدى احترام المتعامـل     -

 .وإذا كان الجواب سلبياً فيطلب توضيح الأسباب 

مدى ملاءة الكفلاء ومدى استعدادهم الفعلي لسداد التزامات المتعامل فـي             -

 .حال تخلفه عن الدفع 

-    من قبـل مؤسـسة           درجة تصنيف المتعامل سواء أكان هذا التصنيف قد تم 

تصنيف خاصة أو من قبل قسم التصنيف الداخلي في المصرف أو من قبل             

 .مفوضية الحكومة لدى المصارف 

 :التحليل المالي  -ج

دراسة تبين تطور الوضع المالي للمتعامل من خلال إجراء دراسة مقارنـة             -

لسابقة مع معرفة مدى تطور البنود      للوضعيات المالية العائدة للسنوات الثلاث ا     

 .والحسابات الرئيسية 

 . دراسة تطور حجم الأعمال وصافي الأرباح أو الخسائر المحققة -

جدول بالتدفقات المالية المتوقعة للسنوات القادمة وإجراء تحليل لهذه التدفقات          -

 " فحــص المجهــود " طبقــاً لــبعض الافتراضــات مــن خــلال إجــراء 

          )Stress Testing  ( . 

 .دراسة الجدوى الاقتصادية للمشروع موضوع التسهيلات  -

 إذا كان المتعامل يقـوم بالتـصدير إلـى        ( دخل المتعامل بالعملات الأجنبية      -

 .ونسبة هذا الدخل إلى إجمالي دخله بالعملة السورية)  الخارج 

ونسب الربحيـة   تحليل النسب المالية والتشغيلية وما تشمله من نسب السيولة           -

ونسب الرافعة المالية ونسب كفاية الأموال الخاصة والملاءة ونسب النشاط          

 الخ... التجاري أو نسب معدلات الدوران 



 ٨

 :البيانات المالية  -٣

يجب أن يتضمن ملف التسليف البيانات المالية التالية وفقاً لشخصية المتعامل المستلف أكان شخصاً              

 .اعتبارياً أو طبيعياً 

ذا كان المتعامل شخصاً اعتبارياً على شكل شركة أموال أو على شكل شركة أشخاص أو علـى                 إ

، عليه تقديم البيانات المالية عن الـسنوات الـثلاث          ) قطاع عام وقطاع خاص     ( شكل شركة مشتركة    

 :الأخيرة على أن تشمل هذه البيانات 

 .الميزانية العمومية  -

 ) .الأرباح والخسائر ( بيان الدخل  -

 .قائمة التدفقات النقدية  -

 .قائمة التغيرات في الأموال الخاصة وحقوق المساهمين  -

 .الافصاحات والإيضاحات حول هذه البيانات  -

المعتمـد مرفقـة    ) مفوض المراقبة   ( يجب أن تكون هذه البيانات موقّعة من قبل مفتش الحسابات           

 ).١(حة في المعيار المحاسبي الدولي رقم بتقاريره حولها على أن يراعى فيها النظم والأساليب الموض

أما إذا كان المتعامل شخصاً طبيعياً ، فيجب تقديم الأوضاع المالية لهذا المتعامل عن فترة السنوات                

 .الثلاث الأخيرة مرفقة ببيانات الدخل والتدفقات النقدية عن هذه الفترات 

 البيانات المالية للمتعامل والبيانات الماليـة       يوضع في هذا القسم البيانات المالية المجمعة التي تضم        

تعتبر المؤسسة أو الشركة تابعة عندما يتمتع المتعامل الرئيـسي بـسلطة        ( لمؤسساته وشركاته التابعة    

 ) .إدارتها أو عندما يتوفر له أكثرية حقوق التصويت فيها أو أكثرية ملكيتها 

يجب تقديم تحليل مالي خارج هذه البيانـات إذا كـان   بالإضافة إلى البيانات المالية المبينة أعلاه ،  

 :موضوع التسهيلات الممنوحة مشروعاً محدداً توضح فيه 

 



 ٩

 .الجدوى الاقتصادية للمشروع  -

البيئة أو المنطقة الجغرافية التي يعمل فيها هذا المشروع ومدى تـأثر هـذا المـشروع                 -

 .نطقة بالتغيرات التي قد تطرأ على هذه البيئة أو على هذه الم

 .مصادر التمويل المتاحة للمشروع  -

نواحي القوة أو الضعف في المشروع والتي لا تنعكس قيمتها في الميزانيـة العموميـة                -

 .بموجب معايير المحاسبة الدولية 

 

 :الضمانات المأخوذة  -٤

 :الضمانات العقارية  -أ

 يتضمن ملف إذا كانت التسهيلات الائتمانية مقدمة لقاء ضمانة عقارية ، يجب أن

 : التسهيلات المستندات التالية 

 .نسخ عن شهادة التامين على العقار المؤمن مقابل التسهيلات الممنوحة  -

 .بيانات دورية صادرة عن الدوائر العقارية بوضع العقار المؤمن  -

التقرير الخاص بتخمين العقار المؤمن من قبل خبراء عقـاريين محلّفـين أو              -

ى إعادة تخمين العقار دورياً على الأقل مـرة كـل           معتمدين وعلى أن يجر   

 .ثلاث سنوات وعند تجديد أو تعديل التسهيلات الممنوحة 

 .رأي الدائرة القانونية في المصرف بصحة وقانونية التامين العقاري  -

 :الضمانات النقدية  -ب 

إذا كانت التسهيلات الائتمانية مقدمة مقابل ضمانات نقدية ، يجـب أن يتـضمن              

 : التسهيلات الائتمانية المستندات التالية ملف   

نسخ عن كتب رهن الحسابات النقدية الدائنة مقابـل التـسهيلات وعلـى أن               -

 يراعى فيها الأصول القانونية المعمول بها لرهن الحسابات الدائنة وعلى أن 

 



 ١٠
 

يذكر صراحة في كتاب الرهن قيمة وعملة الحساب المرهون والتاريخ الذي           

ن مع توضيح قيمة وعملة الحساب المدين الذي جرى الـرهن     جرى فيه الره  

 .مقابله ووضع إشارة على الحساب المرهون لكي لا يتم السحب منه 

 .رأي الدائرة القانونية بصحة الرهن  -

 :الأوراق المالية  -ج 

في حالة كانت الضمانة أوراقاً مالية يجب تـضمين ملـف التـسهيلات الائتمانيـة               

 :   المستندات التالية 

 .نسخ عن نوع وقيمة هذه الأوراق مع بيان قيمتها السوقية محدثة دورياً  -

 .نسخة عن كتاب رهن هذه الأوراق موقّعة حسب الأصول من قبل أصحابها -

إيضاح من لجنة الائتمان أو الإدارة العامة في الجهة المستفيدة من إيرادات هذه             -

 .الأوراق إن كانت على شكل فوائد أو أنصبة أرباح 

 لم تكن هذه الأوراق متداولة في السوق المالية ، فينبغي أن يتـضمن هـذا                إذا -

القسم البيانات والأوضاع المالية للشركات المـصدرة لهـذه الأوراق وتقـدير            

 .حديث من قبل إدارة المصرف لقيمة هذه الأوراق 

 .رأي الدائرة القانونية بصحة الرهن المعقود على هذه الأوراق  -

  :الكفالات الشخصية -د 

 .نسخ عن الكفالات الشخصية أو المصرفية التي تكفل المتعامل  -

تواقيع الكفلاء بتبلغهم قيمة المبالغ التي وصلت إليها الحسابات المدينـة التـي              -

 .يكفلونها 

 .نماذج بتوقيع الكفلاء  -
  



 ١١  
تقدير الأوضاع المالية والعقارية للكفلاء و إعادة تقدير هذه الأوضاع مرة على             -

 . سنة الأقل في ال

 :مين أ بوالص الت-ه

إما إذا كانت التسهيلات الائتمانية ممنوحة مقابل بوالص تأمين ، يجب تضمين ملف             

 : التسهيلات الائتمانية المستندات التالية 

نسخ عن بوالص التامين في حال كانت قيمة هذه البوالص مجيـرة باسـم               -

 .المصرف 

 البوليـصة مـن نـوع    صور عن إيصالات سداد أقساط البوالص إذا كانت       -

 .التأمين على الحياة 

 لكافة الضمانات أعلاه ، يجب أن تحفظ في مكان آمـن كـالخزائن              الأصلية للمستنداتبالنسبة  

الحديدية لدى دائرة التسليف أو لدى الإدارة العامة على أن لا يتم إخراج أي مستند من هذه الخزائن إلا    

 .افة إلى توقيع الشخص الذي استلم المستند الأصلي بحضور وتوقيع شخصين مسؤولين على الأقل إض

يجرى تنظيم جرد دوري بمحتويات هذه الخزائن وتوقّع من قبل المسؤولين عنها بالإضافة إلى              

 .توقيع شخص مسؤول آخر 

 :المراسلات  -٥

. يتضمن هذا القسم المراسلات التي تتم بين المتعامل والمصرف وترتّب وفقاً لتسلسلها التاريخي

 :وفيما يلي بعض الأمثلة للمراسلات التي يضمها هذا القسم 

طلب المتعامل للتسهيلات الائتمانية وقيمتها وغايتها وكيفيـة تـسديدها           -

 .والضمانات المقترح تقديمها 

 .تبليغ الإدارة للمتعامل عن أي تعديل في نسبة الفائدة والعمولات  -

  .تأييد المتعامل لأرصدة حساباته -
  



 ١٢  
 .تعامل لنسب الفائدة على التسهيلات الممنوحة له تأييد الم -

محاضر الاجتماعات التي تتم مع المتعامل سواء كانت أثنـاء زيارتـه      -

 لإدارة المصرف أو أثناء زيارة مندوبي المصرف لموقع عمل المتعامل 

 .أية مراسلات أخرى  -

 :معلومات خاصة بالعملاء المرتبطين بالعميل  -٦

علومات العامة الخاصة بالجهات المرتبطة بالمتعامل الحاصل على التسهيلات         يفرد في هذا القسم الم    

 :وتعتبر جهات مرتبطة بالمتعامل عندما يتوفر أحد أو كافة العناصر التالية . الائتمانية 

عندما يتمتع المتعامل بسلطة إدارة مؤسسة ما أو عندما يملك أكثريـة حقـوق               -

 .التصويت وأكثرية حقوق الملكية فيها 

مجموعة المؤسسات التي يتمتع المتعامل بسلطة الإشراف المباشر عليها واتخاذ           -

 .القرارات فيها 

 .الشخص الطبيعي أو الشخص الاعتباري الذي يكفله المتعامل  -

 . زوجة المتعامل وأولاده  -

أي شخص أو مؤسسة قد تعتبره مفوضية الحكومة لدى المـصارف مرتبطـاً              -

رف المعني من إثبات عدم ترابط مخـاطر هـذا          بالمتعامل ما لم يتمكّن المص    

 .الشخص أو المؤسسة بمخاطر المتعامل 

يدرج في هذا القسم وبشكل دوري حجم مخاطر المجموعة المرتبطة بالمتعامل لدى المصرف ولدى بـاقي     

 .المصارف حيث ينطبق 

 :المتابعة  -٧

 :ت المتعامل التي تضم تدرج في هذا القسم المتابعات التي يجريها المصرف لأوضاع ونشاطا

 .تقارير زيارة مندوبي المصرف لمواقع عمل المتعامل  -
   



 ١٣   
 .محاضر الاجتماعات التي تتم بين المصرف وبين المتعامل  -

 .برامج تسديد الدين والخطط الموضوعة من قبل المصرف  -

 .رأي دائرة التسليف بوضع المتعامل  -

امل قضائياً تـشرح التطـورات      تقارير المحامين الذين كُلّفوا بملاحقة المتع      -

الحاصلة في الدعاوى المقامة ضده أو حول الإجراءات المتخذة لتحـصيل           

 .الدين 

 :العقود والمستندات القانونية  -٨

 : يتضمن هذا القسم على سبيل المثال ، المستندات التالية 

وفـي حـال كـان      . صورة عن هوية المتعامل الشخصية وإخراج قيد عائلي          -

خصاً معنوياً على شكل شركة ، صورة عن النظام الداخلي للشركة           المتعامل ش 

 .والتعديلات عليه بالإضافة إلى صور عن هويات المفوضين   بالتوقيع 

 .نسخة عن شهادة التسجيل في السجل التجاري ونسخة عن الإذاعة التجارية -

 نسخ عن عقود فتح الحساب بالإضافة إلى نماذج التوقيع المعتمدة قانونياً  -

 .محاضر الجمعيات العمومية للمساهمين عن السنوات الثلاث الماضية  -

 .محاضر جلسات مجلس الإدارة  -

رأي الدائرة القانونية في المصرف حـول قانونيـة وصـلاحية التـسهيلات              -

 .الممنوحة 

 .أي مستند قانوني آخر  -

 


